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Programme 

 Historique ; Origine de la norme 

 

 Objectif du rapport ISAE 3402 

o Types de rapports 

o Les destinataires du rapport 

 

 Contenu du rapport 

o Organisation du rapport suivant le type 

o Le Système 

o Les contrôles 

 

 Le processus d’audit 

o Préparation de l’audit 

o Les 2 audits, interne et externe 

o Les tests 

o La validation des remarques 

 

 La négociation des formulations 

 

 Bénéfices 

 

Objectifs 

Acquérir une connaissance du rapport ISAE 3402, de son contenu et du déroulement de sa mise en œuvre 

jusqu’à sa publication. Comprendre l’intérêt d’un tel rapport et comment répondre efficacement aux 

demandes des régulateurs ou organismes de tutelle. 

Public concerné 

Toute personne désirant connaître le rapport ISAE 3402, successeur du rapport SAS 70 ou ayant en charge 

la mise en œuvre de ce rapport dans son environnement. Tout responsable d’un département métier ayant 

la connaissance des services fournis et des contrôles mis en place. 

Prérequis 

Aucun 


